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1 REQUISITS GENERALS
1.1 DECLARACIO DE PRINCIPIS

La proteccié de la salut dels treballadors i treballadores de PARCS | JARDINS DE
BARCELONA, INSTITUT MUNICIPAL (en endavant PARCS | JARDINS) durant el
desenvolupament de les seves activitats és un repte per a tots els/les integrants de
PARCS | JARDINS.

El Sistema de Gestié de la Seguretat i Salut Laboral (SGSSL) descrit en aquest
Manual, s’estableix amb I'objectiu d’avaluar, eliminar, minimitzar o controlar els riscos
laborals de la nostra activitat, processos i serveis, i garantir el compliment dels
requisits legals en materia de prevencio de riscos laborals vigents, aixi com els que
subscrigui I'organitzacio.

La Direccié de PARCS | JARDINS assegura que totes les persones i organismes que
es citen al Manual tenen la responsabilitat de portar a terme les funcions que els hi
s6n encomanades.

La Direcci6 de PARCS | JARDINS, maxima responsable de [Iorganitzacio i
desenvolupament de les activitats relacionades amb la seguretat i salut laboral,
delega en el/lla Responsable del Servei de Prevencié les funcions de gestionar i
supervisar la definicié i implantaci6 del SGSSL. Es per aixdo que li confereix la
responsabilitat i autoritat necessaries i es compromet a proporcionar els mitjans
tecnics, humans i financers necessaris per al desenvolupament de les tasques
delegades.

1.2 PRESENTACIO DE PARCS | JARDINS

PARCS | JARDINS DE BARCELONA és un Institut Municipal de I'Ajuntament de
Barcelona dedicat al manteniment de jardins, parcs i places, projectes de remodelacio
i obres, vigilancia del patrimoni verd, arbrat (poda, tractaments fitosanitaris, replantat,
etc.) d'acord amb les funcions descrites a l'article 3 dels Estatuts de PARCS |
JARDINS DE BARCELONA, INSTITUT MUNICIPAL, aprovats el 14.10.05.

Parcs i Jardins de Barcelona, Institut Municipal, esta adscrit a la Geréncia adjunta
d’Ecologia i Serveis Urbans.

Les instal-lacions de Parcs i Jardins de Barcelona, Institut Municipal estan situades en
diversos punts de la ciutat de Barcelona, i les podem classificar en:

- Grans centres de treball: 4
o Torrent de I'Olla, 218: oficines i Geréncia
o Diagonal 240: oficines
o Edifici Centre de Manteniment Canyelles
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Oficines

Tallers

Magatzems roba, EPI i material divers
Aparcament

o Viver de Tres Pins

Oficines

Vestuaris

Obradors - vestuaris
Hivernacles

Altres

- Petits centres de treball: 4
o Can Cadena:

Aula (Centre de formaci6 interna)
Oficines

Vestuaris

Magatzem d’eines i maquinaria
Altres

o Can Mestres

Oficines

Vestuaris

Magatzem d’eines i maquinaria
Altres

o Laberint;

Aules (Centre de formacio externa)
Oficines

Vestuaris

Magatzem d’eines i maquinaria
Altres

o Badajoz/Nova Icaria

Oficines

Vestuaris

Magatzem d’eines i maquinaria
Altres

- Casetes de jardiners: 74

- Platges: gestio de les platges de Barcelona, i coordinacié de les diferents
empreses concurrents
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Actualment la plantilla de treballadors/es de Parcs i Jardins de Barcelona, Institut
Municipal és de 980 persones.

1.3 OBJECTE DEL MANUAL

L’objectiu d’aquest Manual és presentar I'estructura, abast i contingut del Sistema de
Gesti6 de la Seguretat i Salut Laboral (en endavant SGSSL) que ha definit i implantat
PARCS | JARDINS, com a document base del mateix Sistema de Gestio de la
Seguretat i Salut Laboral. Aixi com donar compliment al Pla de Prevencié que fixa la
legislacio vigent.

El Manual del Sistema de Gestio de la seguretat i salut laboral és el document basic
on es defineixen les responsabilitats, els recursos i els procediments que
constitueixen el Sistema de Gesti6 de la Seguretat i Salut Laboral.

1.4 ABAST DEL MANUAL

L’abast del SGSSL engloba les activitats de manteniment de jardins, parcs i places,
projectes de reforma i obres, vigilancia del patrimoni verd, arbrat (podar, tractaments
fitosanitaris, replantat, etc.) d'acord amb les funcions descrites en l'article 3 dels
Estatuts de PARCS | JARDINS DE BARCELONA, INSTITUT MUNICIPAL, aixi com
les feines administratives que s’hagin de portar a terme.

1.5 ESTRUCTURA DEL MANUAL

El Sistema establert compleix amb els requisits de la 1ISO 45001:2018 i dbna
compliment als requisits del Pla de Prevencio exigit per la legislacié vigent en materia
de seguretat i salut laboral.

La gestié i el control d’aquest Manual (elaboracio, revisio, aprovacié, distribucio,
modificacions, etc.) es defineix en el procediment PAM 06 Gesti6 i control de la
documentacid, dins del Sistema de Gestio integrat (qualitat, medi ambient i prevencio).

2 POLITICA DE LA SEGURETAT | SALUT LABORAL

La Direccié de PARCS | JARDINS ha definit la politica i el compromis que, en matéria
de la seguretat i salut laboral, ha implantat PARCS | JARDINS. Al mateix temps,
assegura gue aquesta és apropiada, compleix amb la legislacié aplicable i la millora
continua, estableix la base per fixar els objectius i fites, és accessible a les parts
interessades, i a més garanteix que €s comunicada, entesa, aplicada i mantinguda en
tots els nivells de I'organitzacio.

Després de I'aprovacio de la Politica de la seguretat i salut laboral per la Direccio de
PARCS | JARDINS, aquesta és difosa a totes les persones de I'organitzacié a través
del Manual de Gesti6 de la seguretat i salut laboral, cartells informatius, sessions
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formatives, la revista Barcelona Verda, o altres mitjans complementaris; assegurant
gue el seu contingut és entés, implantat i mantingut al dia en tots els nivells de
I'organitzacio.

De la mateixa forma, aquesta politica sera difosa a les empreses col-laboradores de
PARCS | JARDINS.

La Politica de la seguretat i salut laboral de PARCS | JARDINS és la seguent:

POLITICA DE LA SEGURETAT | SALUT LABORAL DE PARCS | JARDINS

PARCS | JARDINS DE BARCELONA, INSTITUT MUNICIPAL, estableix com un dels
seus objectius estratégics la protecci6 de la salut dels seus treballadors i
treballadores.

Les persones constitueixen el valor més important que garanteix el futur de
I'organitzacio. Per aixo tenen el dret de treballar en un ambient segur, i el deure de
preservar aguest ambient segur i contribuir a la seva millora de forma individualitzada.

La prevencié dels riscos forma part integral de l'operacié i de l'organitzacié de
I'Institut, sent cada persona encarregada de vetllar per la seva propia seguretat i la de
les persones sobre les quals exerceixi autoritat.

D’acord amb aquests principis, PARCS | JARDINS es compromet a:

Difondre la present politica entre el personal de l'organitzacidé, empreses
col-laboradores i altres parts interessades.

Implantar i mantenir operatiu un Sistema de Gestio de la Seguretat i Salut Laboral
gue garanteixi una millora continuada en aquesta mateéria.

Garantir el compliment de la legislacio vigent en prevencié de riscos laborals.

Identificar i avaluar els riscos derivats de les activitats de PARCS | JARDINS,
amb I'anim de prevenir-los, eliminar-los o reduir-los.

Establir els canals necessaris per garantir la formacié i sensibilitzacié en matéria
preventiva del personal de I'Institut.

Promoure mecanismes de comunicacié i participaci6 amb els treballadors i
treballadores.

3 PLANIFICACIO

Per tal de dur a terme la consecucié de la Politica de la seguretat i salut laboral
aprovada, PARCS | JARDINS estableix el procés de planificacié del seu SGSSL.
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Aquesta planificacié esta basada en la identificacio i avaluacié dels riscos laborals i
dels requisits, tant obligatoris com voluntaris, que li son d’aplicacié. En base a aquesta
identificacio i avaluacié, PARCS | JARDINS fixa els seus objectius i fites i els plasma
en un programa de gestio de la seguretat i salut laboral.

3.1 IDENTIFICACIO | CONTROL DE PERILLS | AVALUACIO DE RISCOS
LABORALS

Les situacions de risc son aquelles en les quals un perill existent pot materialitzar-se,
provocant danys a les persones (ja sigui personal propi o terceres persones), a les
coses, o0 simplement no produir danys pero si incidents.

La identificacio i avaluacio dels riscos, a més de ser un requeriment legal, és una eina
a partir de la qual poden definir-se formes d'actuacio i objectius en materia preventiva.

PARCS | JARDINS, en el desenvolupament del Sistema de Gestié de la Seguretat i
Salut Laboral ha establert una metodologia per a identificar en tot moment els riscos,
definir la metodologia d'avaluaciéo dels mateixos i la implantaci6 de mesures de
control. Aguesta metodologia esta definida en el procediment PSSL 01 Identificacio i
avaluacio de riscos laborals.

El resultat de I'avaluacié de riscos €és la base per a elaborar la llista dels objectius de
prevencio anuals.

L’avaluacié de riscos sera revisada periodicament segons estableix el PSSL 01
Identificacié i avaluacié de riscos laborals.

3.2 REQUISITS LEGALS | ALTRES REQUISITS

El coneixement de les disposicions legals en matéria de seguretat i salut laboral és
essencial per a la identificacié dels requisits legals de PARCS | JARDINS, i aixi poder
complir amb el que és exigible. Es per aixd que PARCS | JARDINS defineix una
sistematica per identificar, tenir accés i mantenir al dia els requisits legals i altres
requisits suscitats per PARCS | JARDINS, aplicables als riscos laborals de les seves
activitats i serveis.

Aguest apartat aplica a tots els requisits continguts en:
e La legislacio i reglamentacio de prevencié de riscos laborals corresponent.
e Altres compromisos subscrits per PARCS | JARDINS.
Per a la identificaci6 dels requisits es contemplaran els seglients ambits:
e FEuropeu
e Estatal
e Autonomic
e Local
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Com ja s’ha comentat anteriorment, PARCS | JARDINS estableix una metodologia per
tal de:

e Identificar i tenir accés als requisits de prevencio de riscos laborals aplicables.
e Mantenir al dia tota la informaci6 al respecte.

Aquesta metodologia es desenvolupa en el procediment PAM 01 Identificaci6, accés i
avaluacio dels compliment legal.

3.3 OBJECTIUS

Els objectius de seguretat i salut laboral s’elaboren sobre la base de les directrius
definides en la Politica de la seguretat i salut laboral de PARCS | JARDINS.

Amb la consecucio dels objectius de PARCS | JARDINS es pretén aconseguir:
e El compliment de la nostra Politica de la seguretat i salut laboral
e L’eliminacio, minimitzacié o control dels riscos laborals
e Lareduccié d’accidents laborals
e La millora continua del nostre SGSSL
e La conscienciaci6 i participacio del personal de PARCS | JARDINS

e La realitzacio de les tasques de treball integrant en elles criteris de seguretat i
salut laboral

Per tal de controlar i seguir el comportament de I'empresa (indexs d’accidentalitat,
etc.) i com a eina d’analisis i millora de la seguretat i salut laboral de PARCS |
JARDINS, el PAM 14 Revisié del Sistema per la Direccié defineix també la metodologia
per tal d’establir indicadors de seguretat i salut laborals, amb la finalitat que ens donin
informacio sobre 'avang i la tendéncia del comportament en matéria de la seguretat i
salut laboral de PARCS | JARDINS.

Aquesta informacié ens servira també per a la fixacidé d’objectius i fites de la seguretat
i salut laboral.

3.4 PROGRAMES DE GESTIO DE LA SEGURETAT | SALUT LABORAL

Una vegada fixats els objectius, la creacié i utilitzacid6 d’'un o més programes és un
element clau per a la implantaci6 adequada d‘un SGSSL, per tant, la Direccié de
PARCS | JARDINS estableix els programes necessaris que serveixin per assolir el
conjunt dels objectius i fites.

Aixi mateix, s'utilitzaran els programes de gestio de la seguretat i salut laboral per a la
implantacio de millores o projectes que necessitin un programa de control de la
seguretat i salut laboral.

En el PAM 14 Revisi6 del Sistema per la Direcci6 es defineix el procés per a la creacio de
programes i el sistema de revisié i control establert per comprovar el grau de
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compliment dels mateixos. De la mateixa forma, s’indiquen els/les responsables
d’executar-los, el termini previst i els recursos disponibles.

3.5 MODALITAT PREVENTIVA

PARCS | JARDINS ha constituit un Servei de Prevencié Propi el qual cobreix les
seguents especialitats:

e Seguretat en el treball
e Higiene industrial
e Ergonomia i Psicosociologia aplicada

L'especialitat de vigilancia de la salut esta contractada externament amb un Servei de
Prevencio Alie.

PARCS | JARDINS ha constituit un Comité de Seguretat i Salut format per igual
nombre de representats per part de 'empresa com per part dels treballadors/es. El
funcionament d’aquest Comité de Seguretat i Salut esta regit pel Reglament del
Comite de Seguretat i Salut de Parcs i Jardins de Barcelona, Institut Municipal.

Els treballadors/es de PARCS | JARDINS han elegit els Delegats/des de Prevencié
com a representats davant 'empresa i el Comité de Seguretat i Salut, en temes de
seguretat i salut laboral.

4 POSADA EN PRACTICA | FUNCIONAMENT

En aquest punt es defineixen els mecanismes de recolzament desenvolupats per
PARCS | JARDINS, per a la implantacio efectiva i efica¢ del Sistema de Gesti6 de la
Seguretat i Salut Laboral.

PARCS | JARDINS implanta un Sistema de Gestio de la Seguretat i Salut Laboral com
a instrument per a assegurar que realitza les seves activitats i serveis d’acord a la
seva Politica de seguretat i salut laboral i objectius de la seguretat i salut laboral.

En aquest capitol es defineixen els elements utilitzats per:
e Definir 'estructura organitzativa i les responsabilitats del SGSSL.
e Definir el procés per identificar les necessitats de formacio del personal.

e Establir una comunicacid, informacié i consulta relacionada en matéria de
seguretat i salut laboral i el SGSSL.

e Descriure la documentaci6 basica del SGSSL.

e Definir i mantenir actualitzat un procés de control de la documentacio i les
dades inherents a la gestié de la seguretat i salut laboral, tant interns com
externs.
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e |dentificar operacions o activitats relacionades amb els riscos identificats que
necessitin un control per tal d’estar conforme amb la politica i els objectius de
PARCS | JARDINS.

e Establir uns plans d’emergéncia per identificar i respondre a accidents o
situacions d’emergéncia.

4.1 ESTRUCTURA | RESPONSABILITATS

Tot el personal de PARCS | JARDINS coneix les seves funcions, la seva
responsabilitat i la seva autoritat per complir amb la seva feina, i aixi poder assegurar
que els requisits del SGSSL estan establerts, implantats i mantinguts al dia d’acord
amb la ISO 45001 i la legislacio aplicable.

Per aix0, la Direccio de PARCS | JARDINS, estableix:

e L'organitzacié i l'organigrama de PARCS | JARDINS: En ['Annex I
Organigrama d’aquest Manual es reflecteix l'organigrama de PARCS |
JARDINS i en I'Annex Il: Responsabilitats es reflecteixen les responsabilitats,
les funcions més generals que corresponen als diferents llocs de treball i les
activitats relacionades amb el SGSSL, tot i que en cada procediment o
instruccio es defineixen les responsabilitats.

e Recursos essencials per a la implantacié i control: La Direcci6 de PARCS |
JARDINS proporciona tant els recursos humans com els recursos tecnologics i
financers per a la implantacio i manteniment del SGSSL.

A més la Direccié assignara els recursos necessaris en cada cas, per tal de
poder assolir el compliment dels objectius anuals i I'execucié dels programes
de gesti6 de la seguretat i salut laboral.

e Representant de la Direccié: La Direccié de PARCS | JARDINS, ha designat
com a representant de la mateixa al Coordinador/a del Servei de Prevencio a
qui ha delegat I'autoritat i responsabilitat per tal que:

o Asseguri la implantacié i manteniment dels requisits de la ISO 45001 i
les seves modificacions recollits en aguest Manual.

o Informi del funcionament del SGSSL a la Direccio per a la seva revisio i
com a base per a la millora continua del SGSSL.

o Coordini les activitats del SGSSL en tots els grups i funcions.

o Col-labori amb els responsables de les diferents arees i departaments
en totes les funcions, activitats i processos.

o Es relacioni amb els organismes externs.
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4.2 FORMACIO, CONEIXEMENT | COMPETENCIA

Per tal d’obtenir I'equilibri necessari entre els diferents llocs de treball i les persones
gue poden ocupar-los, s’especifica la competéncia del personal per realitzar les
diferents activitats de PARCS | JARDINS en el PAM 03 Formacié. Aixi mateix,
s’identifiquen les necessitats de formacio depenent de les exigéncies especifiques del
personal que ha de desenvolupar activitats perilloses i els registres que d’elles se’'n
derivin.

La formaci6 es pot desenvolupar:
e Internament mitjangant cursos, reunions i presentacions.

e Externament mitjangcant cursos, seminaris i participacions en seminaris i
congressos.

Tot el personal de PARCS | JARDINS participa en programes de formacié en
prevencio de riscos laborals. Els temes tractats son, entre d’altres:

e Formaci6 sobre els riscos laborals del seu lloc de treball, mesures preventives
a adoptar i mesures a seguir en cas d’emergéncia.

e Sensibilitzacio sobre la importancia del compliment de la Politica i objectius de
la seguretat i salut laboral.

e Coneixements del concepte i dels instruments per a [l'adequat
desenvolupament del SGSSL.

e Coneixement dels requisits legals aplicables al seu lloc de treball.

e Informar sobre els beneficis de la prevencid6 de riscos laborals i les
consequencies de no complir amb el qué s’ha especificat.

e Formaci6 técnica per a I'execucio d’activitats especifiques.
e Simulacres de resposta a emergencies.

Totes aquestes activitats serveixen per a:
e Eliminar, minimitzar o controlar els riscos laborals.
e Reduir els costos de la seguretat i salut laboral.
e Obtenir certificacions del SGSSL.

e Millorar el concepte de la prevencioé de riscos laborals tant a nivell individual
com a nivell col-lectiu.

4.3 CONSULTA | COMUNICACIO

Per tal d'establir una metodologia per realitzar la consulta i participacié dels
treballadors/es de PARCS | JARDINS, s’ha definit el procediment de PSSL 08
Comunicacid, informacié i consulta . En aquest procediment es defineixen:
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e Els canals de comunicacio interna.
e El procés de consulta amb els representants dels treballadors/es.

e La informacié minima que ha de rebre tot treballador/a de PARCS | JARDINS
en materia de prevencio de riscos laborals.

En aquest procediment s’inclou també el tractament a realitzar sobre comunicacions
externes a PARCS | JARDINS sobre temes de la seguretat i salut laboral.

4.4 DOCUMENTACIO

Aquest apartat té I'objecte de descriure les linies directrius de la documentacio en que
es suporta el Sistema de Gestio de la Seguretat i Salut Laboral.

PARCS | JARDINS estableix documentalment i manté al dia un Sistema de Gestio de
la Seguretat i Salut Laboral que assegura la conformitat amb els requisits ISO 45001 i
la legislacio vigent en matéria de prevencio de riscos laborals.

La documentacio del Sistema de Gestio de la Seguretat i Salut Laboral inclou:
e Politica.

e Manual de Gestio de la sequretat i salut laboral: EI Manual de Gesti6 de la
seguretat i salut laboral és un document que formalitza la Politica de la
seguretat i salut laboral de PARCS | JARDINS, defineix I'abast del SGSSL,
descriu els elements principals del SGSSL i la seva interrelacio, defineix les
Normes i els Procediments operatius de referéncia, el sistema de
responsabilitats i les normes internes. El Manual de Gestio de la seguretat i
salut laboral inclou tots els continguts del Pla de Prevencié que demana la
legislacié vigent.

e Procediments: Els Procediments son documents operatius que descriuen el
meétode especific i I'abast de dirigir, realitzar i registrar una activitat. Els
Procediments son accessibles al personal al qual afecten.

En el procediment Gestié de la documentacié del sistema de gestié integrat
(PAM-06) es descriu el procés per a I'elaboracid, revisid, aprovacio, difusio i
gestio dels Procediments del SGSSL.

Els Procediments del Sistema de Gestid de la Seguretat i Salut Laboral es
llisten en '’Annex Il del present Manual.

e Instruccions: Les Instruccions son documents que descriuen les operacions a
realitzar en cada procés o en cada lloc de treball.

e Regqistres: Els registres s6n documents que contenen els resultats de les
activitats que afecten a les especificacions técniques de les activitats,
processos i serveis realitzades a PARCS | JARDINS.

e Formularis: Els formularis son documents, generalment en format check-list,
gue permeten la recollida de dades i control de la documentacié a lliurar/rebre.
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4.5 CONTROL DE DOCUMENTS

L’objecte d’aquest apartat és definir les linies directrius de PARCS | JARDINS per tal
d’assegurar que els documents que afecten al Sistema de Gestid de la Seguretat |
Salut Laboral s’elaboren, revisen, aproven, distribueixen i modifiquen de forma
controlada.

L’organitzacié de PARCS | JARDINS estableix en el seu procediment PAM 06 Gesti0 i
control de la documentacié la sistematica per a:

e Aprovar documents amb relacio a la seva adequacio abans de la seva emissio.

e Revisar i actualitzar els documents quan sigui necessari, i aprovar-los
novament.

e Assegurar que s’identifiquen els canvis i l'estat de revisid6 actual dels
documents.

e Assegurar que les versions pertinents dels documents aplicables estan
disponibles en els punts d’us.

e Assegurar que els documents es mantenen llegibles i facilment identificables.

e Assegurar que s’identifiquen els documents d’origen extern que la organitzacio
ha determinat que sGn necessaris per a la planificacio i operacio del Sistema de
Gestio de la Seguretat i Salut Laboral i es controla la seva distribucio.

e Prevenir I'is no intencionat de documents obsolets i aplicar una identificacié
adequada en el cas que es mantinguin per algun motiu.

4.6 CONTROL D’OPERACIONS

L’objecte del present apartat €s descriure les linies directrius establertes per PARCS |
JARDINS per controlar aquelles activitats les quals, segons l'avaluacié de riscos
laborals, necessiten I'establiment d’'un métode de treball per tal de controlar els riscos
associats a dites activitats. Amb aquests metodes de treball i control ens assegurem
el compliment de la politica, objectius i fites de la seguretat i salut laborals aixi com el
desenvolupament d’aquestes activitats sota les condicions especificades.

Es responsabilitat del Servei de Prevencid, conjuntament amb els/les Caps d’Ambit i
Departament implicats, planificar les funcions, activitats i processos que afecten a la
seguretat i salut laboral per tal d’assegurar que es desenvolupen en condicions
controlades.

El control operacional es porta a terme mitjancant documents de treball
(procediments, instruccions técniques...) que defineixen la forma de desenvolupar
I'activitat pel personal de PARCS | JARDINS o per altres que actuin en el seu nom.
Per tal de gestionar tots aquests documents creats s’ha elaborat el procediment de
PSSL 02 Control operacional, seguiment i mesura. D’aquest en deriven diversos
documents de control operacional.
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Altres documents necessaris pel funcionament del sistema de gestio integrat son:
e PMA 03 Compres

e PSSL 03 Coordinacié d’activitats empresarials

e PSSL 04 Gesti6 dels equips de proteccio individual

e PSSL 05 Manteniment preventiu de les instal-lacions i instruccions técniques
associades

e Protocol de Prevencié de riscos laborals en jardineria (Manual de jardineria)

4.7 PREPARACIO | RESPOSTA DAVANT EMERGENCIES

Totes les situacions d'emergencia relacionades amb els riscos laborals en tots els
centres de treball de PARCS | JARDINS sén gestionades a través dels Plans
d’Emergéncia elaborats per cada centre. En el cas dels centres de treball de jardineria
s’ha elaborat una instruccié d’actuacié en cas d’emergéncia especifica per aquestes
instal-lacions, indicant les instruccions i punt de trobada especific de cada una.

A partir del Pla dEmergencia, PARCS | JARDINS planificara i realitzara simulacres
per comprovar l'eficacia de les mesures adoptades. En cas de detectar anomalies
durant el desenvolupament del simulacre, es realitzaran les correccions oportunes i
les posteriors comprovacions.

La investigacié de I'accident és fonamental per determinar si la metodologia d’actuacié
ha de canviar-se, modificar-se o0 no. Es per aixdo que els Plans d'Emergéncia seran
revisats quan s'hagi produit alguna situacio d'emergencia.

Parcs i Jardins ha elaborat els seglents procediments per a la preparacio i resposta
davant d’emergéncies:

- PSSL 09 Control de les mesures contra incendis

- PSSL 10 Elaboracio6 de Plans d'Autoproteccio

5 COMPROVACIONS | ACCIONS CORRECTORES

En aquest apartat es descriuen les activitats que es realitzen a PARCS | JARDINS per
tal d’'assegurar que s’actua d’acord amb el qué estableix en el Sistema de Gesti6 de la
Seguretat i Salut Laboral, aixi com en la legislacio vigent referent a prevencio de
riscos laborals.

Els instruments clau per tal d’aconseguir-ho sén les activitats de verificacid, mesura i
avaluacio del grau de proteccio a les persones.
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5.1 MESURES DEL COMPORTAMENT | MONITORITZACIO

Per poder avaluar i descriure el grau de protecci6 a les persones de PARCS | JARDINS
€s necessari controlar regularment, mitjancant diferents indicadors quantificables
(indexs d’accidentalitat, freqiiencia, etc.), les operacions i activitats relacionades amb
la prevenci6 de riscos laborals.

PARCS | JARDINS estableix i manté documents de treball per controlar i mesurar
d’'una forma periodica les caracteristiques clau de les seves operacions i activitats que
estiguin relacionades amb els riscos laborals identificats.

Es registrara tota la informaci6 de seguiment del funcionament, dels controls
operacionals rellevants i de la conformitat amb els requisits i objectius de la
organitzacio.

PARCS | JARDINS ha definit els seguients documents per portar a terme el seguiment
de les activitats relacionades amb el SGSSL :

e PSSL 02 Control operacional, seguiment i mesura. Dins d’aquest procediment
s’especifica la metodologia a seguir per tal de:
o Desenvolupar visites i inspeccions de seguretat periodiques a les
diverses activitats i centres de PARCS | JARDINS.
o Realitzar analitiques relacionades amb la prevencié de riscos laborals i
el calibratge dels aparells utilitzats.

e PSSL 06 Vigilancia de la salut

e PAM 14 Revisi6 del Sistema per la Direccié: S’especifica el seguiment per tal de
verificar periodicament el compliment dels objectius fixats, aixi com el
seguiment dels indicadors fixats.

e PAM 01 lIdentificacid, accés i avaluacié del compliment legal: En ell s’especifica la
metodologia per a l'avaluacié periodica del compliment dels requisits legals
aplicables en matéeria de prevencié de riscos laborals

En els procediments de control operacional s’estableixen també les responsabilitats
de verificacio del treball del dia a dia pels responsables de les activitats realitzades.

5.2 INCIDENTS, ACCIDENTS, QUASI ACCIDENTS, NO CONFORMITAT, ACCIO
CORRECTIVA | ACCIO PREVENTIVA

Per tal d’assegurar que les no conformitats, reals o potencials, es detecten i que es
porten a terme les corresponents accions correctives o preventives, PARCS |
JARDINS ha establert el PAM 12 No conformitats, accions correctives i preventives . De la
mateixa forma i per tal d’establir una metodologia per dur a terme la investigacié dels
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accidents laborals ocorreguts s’ha definit el procediment de PSSL 07 Investigaci6
d’accidents.

Una de les finalitats d’aquest procediment és definir les responsabilitats per investigar
les no conformitats reals o potencials detectades i els accidents laborals i iniciar les
accions correctives o preventives. A més també estableixen i defineixen metodologies
per tal de:
e Detectar no conformitats.
e Determinar les causes, consequéncies i possibles solucions de la no
conformitat i/o accident laboral.
e Prendre accions correctives i/o preventives en un nivell adaptat als riscos
observats.
e Aplicar controls per a garantir I'eficacia de les possibles accions correctives i/o
preventives.
e Registrar en els procediments qualsevol canvi que resulti de les accions
correctives i/o preventives.
¢ Notificar a ’Administracié competent els accidents ocorreguts.

5.3 REGISTRES | GESTIO DELS REGISTRES

PARCS | JARDINS ha establert dins el procediment PAM 06 Gestié i control de la
documentacié la metodologia utilitzada per assegurar que els registres referents a la
seguretat i salut laborals s’agrupen, arxiven i conserven amb I'objecte de demostrar la
conformitat amb els requisits del Sistema de Gestié de la Seguretat i Salut Laboral i
coneixer el grau de compliment dels objectius previstos.

Les responsabilitats d’arxiu dels diferents registres estan especificades en el PAM 06
Control de la documentacio

La gestio eficient dels registres referents a la seguretat i salut laboral t¢ com a
objectius fonamentals:
e Evidenciar el compliment del SGSSL i de la legislacié vigent.
e Servir d'instrument per a I'analisi i millora de la gestid de la seguretat i salut
laboral.

Per tant, s’estableixen arxius d’aquests registres, que siguin manejables i segurs, de
manera que la recuperacié de qualsevol document sigui immediata i que la seva
conservacio eviti la degradacio dels mateixos.

Els registres es mantindran en els arxius per un temps prefixat, que pot ser diferent
per a cadascun d’ells, passat el qual seran eliminats.
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5.4 AUDITORIES

Les auditories internes del SGSSL son un element basic per avaluar el funcionament i
avang del SGSSL. En elles s’han de detectar les desviacions entre I'establert en la
documentacio del SGSSL i la practica diaria, a més de detectar possibles fallades
abans que es produeixin.

D’aquesta forma, per verificar que les activitats relacionades amb la seguretat i salut
laboral es realitzen d’acord amb el qué s’especifica en la documentacio preestablerta i
per a verificar I'efectivitat del Sistema de Gestio de la SSL, PARCS | JARDINS
estableix el PAM 13 Auditories. Les auditories es faran sobre el Sistema de Gestio
Integrat (qualitat, medi ambient i prevencio).

Les auditories internes es realitzen sobre totes les activitats i arees que entren dins de
'abast del Sistema de Gestio de la Seguretat i Salut Laboral.

Les auditories seran realitzades per personal de PARCS | JARDINS o per entitats
externes. En qualsevol cas, els auditors/es seran objectius i imparcials, a més de tenir
la qualificacié adequada per a la seva realitzacio.

La freqUencia de les auditories dependra de la naturalesa de les operacions tenint en
compte els riscos laborals identificats, i la legislacid vigent. També es tindra en
compte els resultats de les auditories anteriors.

6 REVISIO PER DIRECCIO

La Direcci6 de PARCS | JARDINS, efectua una revisi6 anual del SGSSL, amb la
finalitat de verificar si esta correctament implantat i si continua essent eficac i adequat
per tal d’assolir els objectius generals de proteccié a les persones.

Els aspectes a tenir en compte en la revisio per la Direccidé son tots aquells que ens
permetin assegurar que el SGSSL compleix amb els punts expressats en el paragraf
anterior.

Els resultats de la revisié per la Direccié inclouran totes les decisions i accions
relacionades amb possibles canvis en la Politica de seguretat i salut laboral, objectius,
i altres elements del Sistema de Gestié de la Seguretat i Salut Laboral, coherents amb
el compromis de millora continua.

Donat que la revisio per la Direcci6 es fa sobre el Sistema de Gestio Integrat, el/la
Responsable del Departament de Millora continua sera el responsable d’elaborar,
registrar i arxivar aquest informe.

La metodologia per realitzar la revisié per Direccié s’especifica en el PAM 14 Revisié
del Sistema per la Direccié
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ANNEX II: RESPONSABILITATS

Lloc de treball o
organ

Responsabilitats de seguretat i salut laboral

Direcci6

Establir i documentar els principis i objectius de prevencié de riscos
laborals en coheréncia amb la politica preventiva existent.

Establir l'estructura organitzativa necessaria i obligatoria per a la
realitzacio de les activitats preventives.

Designar una persona en materia de seguretat i salut, en qualitat de
representat de la Direccid, que coordini i controli les actuacions, i
mantingui informada a l'organitzacio d'alldo més significatiu en aquesta
materia.

Realitzar periodicament revisions de la politica, I'organitzacié i les
activitats de I'empresa, revisant els resultats de la mateixa i garantint
la millora continua.

Establir les competencies i les interrelacions de cada departament en
materia de prevencio de riscos laborals.

Assignar els recursos necessaris, tant humans com materials, per a
aconseguir els objectius establerts.
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Lloc de treball o
organ

Responsabilitats de seguretat i salut laboral

Servei de
Prevenci6

Establir i seguir I'activitat preventiva de 'empresa.
Coordinar els plans i programes d'accid preventiva juntament amb
Direccio.
Cooperar amb les Arees i Departaments en la implantacié de:

¢ Els procediments i instruccions del SGSSL

el'actuaci6 en situacions d'emergéncia establint els plans

corresponents, aixi com assegurant la seva eficacia a través de
simulacres

Proposar a la Direccio la prioritzacié en l'adopcié de les mesures
preventives adequades, aixi com la vigilancia de la seva eficacia.
Implantar i vetllar pel compliment dels Procediments i Instruccions
tecniques del Sistema.
Avaluar el compliment dels requisits legals de la seguretat i salut
laborals.
Assegurar que els requisits del Sistema de Gestio de la Seguretat i
Salut Laboral s’estableixen, implanten i mantenen al dia.
Informar a la Direccido de l'evolucié del Sistema de Gestidé de la
Seguretat i Salut Laboral amb la finalitat de facilitar la seva revisio i
millora.
Mantenir la Politica de la seguretat i salut laboral.
Comunicar, o a qui delegui, la Politica de la seguretat i salut laboral
de PARCS | JARDINS a empreses externes, contractistes o altres
agents externs, quan aquests ho sol-licitin.
Identificar i mantenir actualitzada I'avaluacioé de riscos laborals.
Informar i comunicar els riscos laborals, mesures preventives i altres
aspectes de la seguretat i salut laborals a la resta de personal de
PARCS | JARDINS.
S’encarrega de la comunicacio interna i externa en referéncia a temes
de la seguretat i salut laborals.
Elaborar i/o revisar la documentacio relacionada amb el SGSSL.
Establir, mantenir, estructurar, controlar, registrar i distribuir la
documentacio del SGSSL.
Realitzar, conjuntament amb els responsables, les investigacions
d’accidents.
Assessorar, en matéria de seguretat i salut, a les diferents arees de
'empresa.
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Lloc de treball o
organ

Responsabilitats de seguretat i salut laboral

Cap d’Area, Ambit
i/o Departament

Gestionar la seguretat dins de la seva area de responsabilitat,
assessorats pel Servei de Prevencio.

Integrar l'activitat preventiva en qualsevol activitat que realitzen o
ordenen i en totes les decisions que adopten, realitzant les accions
preventives de la seva area de treball o departament.

Coneixer, complir i fer complir les normes, instruccions i
procediments generals del SGSSL sobre seguretat, aixi com la
legislacio vigent aplicable a la seva area de responsabilitat.
Col-laborar amb el Servei de Prevencio, si I'hi sol-licita, en la
realitzacio de l'avaluacié de riscos i prendre les accions necessaries i
adequades per a la seva prevencio i/o correccid i assegurar-se que
aguestes es porten a terme.

D'acord amb l'avaluaci6é de riscos assegurar-se que les persones del
seu departament i de nou ingrés disposen de la informacio i formacio
adequada i suficient en materia de seguretat i salut.

Comunicar qualsevol canvi produit en els equips de treball,
organitzacio, llocs de treball, etc. al Servei de Prevencio per a portar a
terme la re avaluacio.

Comunicar al Servei de Prevencio els accidents ocorreguts en la seva
unitat en el menor temps possible i participar en la investigacio dels
accidents ocorreguts a persones de la seva unitat.

Vigilar l'estat dels llocs de treball per assegurar el seu adequat estat
d'ordre i neteja.

Vigilar que els equips de treball siguin utilitzats amb els dispositius de
seguretat operatius, i col-locades les proteccions de caracter
col-lectiu i vetllar per I'is correcte dels equips de proteccié individual.
Assegurar-se que tots els meétodes i procediments de treball no
generen riscos als treballadors/es que desenvolupen els treballs.
Revisar els procediments del SGSSL relacionats amb les activitats
desenvolupades en el seu Departament, aixi com de la implantacié
dels mateixos.

Remetre al/a la responsable de Formacio les propostes de formacio
del personal al seu carrec i participar amb aquest en el seguiment
dels cursos impartits.

Difusio de documents dintre del seu Departament.

Responsables
territorials /
encarregats/des /
recurs preventiu /
persones amb
comandament

Vetllar diariament pel compliment de les normes de seguretat al
personal al seu carrec.

Comunicar al seu superior els accidents ocorreguts al personal al seu
carrec.

Seguir les metodologies definides en els procediments del SGSSL.
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Lloc de treball o
organ

Responsabilitats de seguretat i salut laboral

Delegats/des de
Prevencio

Col-laborar amb la Direcci6 de I'empresa en la millora de l'accio
preventiva.

Promoure i fomentar la cooperacio dels treballadors/es en I'execucio
de la normativa sobre prevencio de riscos laborals.

Ser consultats per 'empresa (a través del Comité de Seguretat), amb
caracter previ a la seva execucio, sobre decisions que poguessin tenir
efecte substancial sobre la seguretat i la salut dels treballadors/es.
Exercir una labor de vigilancia i control sobre el compliment de la
normativa de prevencio de riscos laborals.

Acompanyar als Inspectors/es de Treball i Seguretat Social en les
visites que realitzin als centres de treball.

Tenir accés a la informacié i documentacioé relatives a les condicions
de treball que siguin necessaries per a l'exercici de les seves
funcions.

Ser informats per I'Institut sobre els danys produits en la salut dels
treballadors/es i sobre les activitats de proteccié i prevencio de
I'empresa.

Realitzar visites als llocs de treball per exercir una labor de vigilancia i
control de I'estat de les condicions de treball.

Comunicar-se durant la jornada de treball amb els treballadors/es,
sense alterar el normal desenvolupament del procés productiu.
Promoure millores en els nivells de proteccio de la seguretat i la salut
dels treballadors/es.

Promoure a I'drgan de representacio dels treballadors/es I'adopcié de
l'acord de paralitzacié de les activitats en les quals existeixi un risc
greu i imminent.

Acudir a la Inspeccio de Treball i Seguretat Social si consideren que
les mesures adoptades i els mitjans utilitzats no sén suficients per a
garantir la seguretat i salut en el treball.

Comite de
Seguretat i Salut
Laboral

Participar en l'elaboracidé, posada en practica i avaluacio dels plans i
programes de prevencio de riscos laborals.

Promoure iniciatives sobre metodes i procediments per a l'efectiva
prevencio de riscos laborals, proposant a I'empresa la millora de les
condicions o la correccio de les deficiéncies existents.

Analitzar i informar sobre les dades de la memoria de prevencio i els
plans i programes de prevencié.

Analitzar els resultats de la investigacié d'accidents.

Analitzar de conformitat amb l'article 33 de la Llei de Prevenci6 de
Riscos Laborals les consultes realitzades per I'Institut en matéria de
prevencio.
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Lloc de treball o
organ

Responsabilitats de seguretat i salut laboral

Treballadors/es

Complir amb els requisits de prevencio que es defineixin en l'accio
preventiva de I'empresa.

Complir amb les normes de seguretat generals i els documents del
SGSSL.

Utilitzar tots els equips de proteccio individual que li siguin assignats
com a consequéncia del seu lloc o tasques que ocupen.

No inutilitzar, puntejar o eliminar les proteccions de caracter col-lectiu
gue hagin estat instal-lades.

Notificar al/la seva comandament superior qualsevol situacio de perill
per a ell/a o altres treballadors/es que detecti.

Actuar d'acord amb la senyalitzaci6é de seguretat.

Col-laborar en la investigacio d'accidents i incidents en els quals
s'hagi vist involucrat.

Contribuir al compliment de les obligacions establertes per l'autoritat
competent amb la finalitat de protegir la seguretat i la salut dels
treballadors/es en el treball.

Cooperar amb l'Institut perqué aquest pugui garantir unes condicions
de treball que siguin segures i no comportin riscos per a la seguretat i
la salut dels treballadors/es.

Cooperar amb els/les seves comandaments directes per poder
garantir unes condicions de treball que siguin segures i no comportin
riscos per a la seguretat i la salut dels treballadors/es en el treball.
Mantenir net i ordenat el seu entorn de treball, localitzant els equips i
materials en els llocs assignats.
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ANNEX III: LLISTAT DE PROCEDIMENTS | INSTRUCCIONS

LLEI DE PREVENCIO
CODI PROCEDIMENTS SGSSL PUNT ISO 45001 DE RISCOS LABORALS
PAM 14 R§V|S|c_),del Sistema per la 93 Art. 9 RSP i Art. 19
Direccid RSP
. . 1.2
PSSL 01 I(_jentlflcauo i avaluacio de 6 Art. 16
riscos laborals 6.1.4
., 7.2
PAM 03 Formacio Interna 73 Art. 19 LPRL
PAM 01 dentificacio, registre i avaluacio 6.1.3 3
dels requisits legals 9.1.2
PAM 06 Gestio | control de la 75 Art. 23 LPRL
documentaci6
PSSL 08 Comunicacio, informacio i 5.4 Art. 1833 LPRL
consulta 7.4
pssLo2 | control operacional , 8.1 Art. 17,18 i 24 LPRL
seguiment i mesura 9.1.1
PMA 03 Compres 8.14 Art. 17,18 i 24 LPRL
pssLog | Coordinacio d'activitats 8.1 Art. 17,18 i 24 LPRL
empresarials
PSSL 04 Gestio d’EPI 8.1 Art. 17,18 i 24 LPRL
7.1
PSSL 05 Manteniment preventiu 8.1 Art. 17,18 i 24 LPRL
PSSL 06 Vigilancia de la salut 8.1 Art. 22 LPRL
PAM 12 No conforml_tats, accions 10.2 B
correctores i/o preventives
PSSL 07 Investigacié d’incidents 10.2 Art. 21 LPRL
PSSL 09 'Contro'l de les mesures contra 8.1 Art. 20 LPRL
incendis
PSSL 10 Elaboracio de plans 8.2 Art. 20 LPRL
d’autoproteccié
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LLEI DE
CODI DOCUMENT PLiI;;)I’OIlSO PREVENCIO DE
RISCOS LABORALS
Protocol | Manual de Prevencit de riscos 8.1 Art. 17,18 i 24 LPRL
laborals en jardineria.
Protocol Manual de treballs en talussos 8.1 Art. 17,18 i 24 LPRL
Protocol | '"eball en algada amb tecniques 8.1 Art. 17,18 i 24 LPRL
de grimpada
Protocol Poda d’arbrat viari 8.1 Art. 17,18 i 24 LPRL
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